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I3PORAN PPID SEMESTER II

Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh,

Puii syukur kami panlatkan ke hadirat Allah SWT, karena berkat rahmat dan

karunia-Nya, kami dapat menyelesaikan laporan layanan lnformasi Publik

Peiabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) BSIP Kepulauan

Bangka Belitung Semester 2 TA.2023.

Laporan Tahunan PPID BSIP Kepulauan Bangka Belitung Tahun 2023,

memuat berbagai kegiatan pelaksanaan pelayaan informasi publik lingkup

BSIP Kepulauan Bangka Belitungyang disampaikan secara terbuka. Laporan

ini merupakan salah satu wujud dari semangat keterbukaan informasi

publik yang dapat diakses oleh berbagai pihak baik PPID Utama

Kementerian Pertanian, Komisi Informasi Publik dan Masyarakat sehingga

dapat menladi kontrol terhadap kinerja PPID BSIP Kepulauan Bangka

Belitung.

Kami menyadari sepenuhnya bahwa laporan ini masih memiliki banyak

kekurangan, sehingga kami secara terbuka menerima saran dan lcitikan

yang bersifat membangun untuk kemaiuan kegiatan PPID BSIP Kepulauan

Bangka Belitung. Namun demikian, kami berharap laporan PPID Tahun 2023

dapat bermanfaat bagi pihak-pihak yang membutuhkan informasi dalam

pelaporan ini.

Desember 2023

Anggara, S.Si, M.Si
199903 1001
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LAPORAN PPID SEMESTER II

I. PENDAHUTUAN

Informasi Publik adalah informasi yang dihasilkan, disimpan, dikelola,

dikirim, dan/atau diterima oleh suatu badan publik yang berkaitan dengan

penyelenggara dan penyelenggaraan negara dan/atau penyelenggara dan

penyelenggaraan badan publiklainnya, serta informasi lain yang berkaitan dengan

kepentingan publik. Kementerian Pertanian pun telah menerbitkan Peraturan

Menteri Pertanian terkait keterbukaan informasi publih yaitu tentang pengelolaan

dan pelayanan informasi publik di lingkungan Kementerian Pertanian dalam

Permentan Nomor 3 2/Permentan/OT.140/5/2011. Oleh karena itu, Kementerian

Pertanian menetapkan Pejabat Pengelola lnformasi dan Dokumentasi (PPID) yang

bertanggung lawab dibidang penyimpanan, pendokumentasian, penyediaan,

dan/atau pelayanan informasi kepada masyarakat, stakeholder, badan hukumatas

permintaan informasi, konsultasi dan pelaksanaan pelayanan publik yang berada

pada tugas dan fungsinya.

Keterbukaan informasi publik yang telah dicanangkan pemerintah,

khususnya Kementerian Pertanian bernrluan mewujudkan tata kelola

pemerintahan yang baik dan bertanggung iawab (Good goverment) melalui

penerapan prinsip-prinsip akuntabilitas, transparansi dansupremasi hukum serta

melibatkan partisipasi masyarakat dalam setiap proses kebijakan publik

1
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II. MOTODANMAKTUMATPETAYANAN

@
KE}IEIITERIAT{ PERTANIAN

BADAN STAilOARIXSAS INSTruHEil PERTANIATiI

BPSIP KEPT'IIUAN BANGKA BELITUI{G

I,IAKLU I,I AT PETAYA}III

" DENGAN INI, KAMIMENYATAXA}I SANGGUP METIYELEilGGARAKAN

PELAYANAN SESUAI SIANDAR PELAYAI{AII YAIIG TETAH DITETAPIGN DAN

APABILA IIDAI( ME}IEPATI JANJI IilI, NAMI SIAP ME}IERIMA SAilXSI

PERAruRAN PERJNOA}IG-UilOANGA}I YANG BERTAI(U"

[.pol0 0PSII f,lpulouon 8onglo 8llltung\v
a'--,$A

Dr. l urithittno lngg0ro. S.Si.. I.Si
xtp. 197il0tl{t2 199903 1 00t

Gambar 1. Maklumat Pelayanan BSIP Kepulauan Bangka Belitung
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Motto : " Melayani dengan Integritas Diri dan Sistem Layanan Prima "

Maklumat Pelayanan: "Dengan ini, kami menyatakan sanggup menyelenggarakan

pelayanan sesuai standar pelayanan yang telah ditetapkan, dan apabila tidak menepati

ianji ini, kami siap menerima sanksi peraturan perundang-undangan yang berlaku"



III. GAMBARAN UMUM PENGELOI.I\AN INFOR},IASI DAN
DOKUMENTAST (PPrD)',

A. Sarana dan Prasarana

Guna memperlancar pelayanan informasi publik, PPID BSIP Kepulauan

Bangka Belitung desk layanan yang tergabung dengan ruang tamu sebagai ruang

pelayanan terpadu yang dilengkapi dengan fasilitas meia, kursi, telepon, r, kotak

saran, wifi gratis dan ruang pelayanan khusus PPID.

Pemohon yang menyampaikan permohonan informasi publik dapat

mendatangi desk layanan dan apabila pemohon memerlukan waktu yang lebih lama

maka akan dilayani di ruang pelayanan/ruang PPID. Dalam memberikan layanan,

BSIP Kepulauan Bangka Belitung dapat menerima permohonan informasi publik

secara langsung maupun saluran secara elektonik lainnya. Pemohon dapat

mengafukan permohonan informasi publik terlebih dahulu di counter help desk

layanan informasi publik

,

)

\- \

Gambar 2. Counterlayanan informasi publik
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B. Layanan Online

Informasi publik BSIP Kepulauan Bangka Belitung selain bisa diperoleh

dengan datang langsung dapat diakses secara online yaitu:

1. Website (https://babel.bsip.pertanian.go.id/)

Gambar 3. Tampilan Website BSIP Kepulauan Bangka Belitung

2. Portal PPID (h$p://bptpbabel-ppid.pertanian.go.idl)
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Gambar 4. Tampilan Portal PPID Kepulauan Bangka Belitung
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I-APORAN PPID SEMESTER II
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3. Aplikasi berbasis Android "PACAK" yang dapat didownload m elalui ploy store

ata\ app store,
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Gambar 5. Tampilan Aplikasi Pacak
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Gambar 6. Tampilan WA Call center

C. fam Pelayanan

Dalam memberikan layanan informasi BSIP Kepulauan Bangka Belitung

menetapkan waktu pemberian layanan informasi publik. Layanan ini dibuka

sesuai dengan hari kerja, yaitu hari Senin sampai dengan hari Jumat. Hari Senin

sampai dengan hari Kamis, untuk pagi hari pukul 08.00 - 12.00 dan siang hari pada

pukul 13.00 WIB - 15.30 WIB sedangkan hari Jumat dibuka pada pukul 08.00 WIB

- 12.00 WIB dan siang hari pada pukul 13.30 WIB - 16.00 WIB.
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4. Email BSIP Kepulauan Bangka Belitung (bsip.babel@pertanian.go.id)'

5. Whatsapp Callcener (62 85t-7 670-9220)
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LAPORAN PPID SEMESTER II

D. Daftar Informasi Publik

Daftar Informasi Publik BSIP Kepulauan Bangka Belitung ditetapkan dalam SK

Kepala Balai No1499 /Kpts/HM.130/H.72.5/lO/2023 tanggal 13 Oktober 2023.

Informasi publik ini dapat diakses melalui portal PPID BSIP Kepulauan Bangka

Belitung. Informasi yang ditetapkan seperti kedudukan, domisilibeserta alamat

lengkap dan konta, sejarah organsiasi, visi dan misi, sumberdaya manusia, tugad

dan fungsi organisasi, unit organisasi, LHKP, dan neraca keuangan fTabel 1J.

Tabel 1. Daftar Informasi Publik BSIP uan Belitu

Informasi mengenai

kedudukan, domisili

beserta alamat lengkap

dan kontak

Seiarah Oryanisasi

Visi dan Misi

Sumber Daya Manusia

Struktur Organisasi

Tugas dan Fungsi

Unit Organisasi

Kebiiakan Mutu

LHKPN

Neraca Keuangan

2 tahun SS

2 tahun

2 tahun

1 tahun

1 tahun

2 tahun

2 tahun

1 tahun

1 tahun

ss

SS

ss

SS

SS

SS

SS

SS

,T 1 tahun SS

Bentuk Informasi yang

tersedia

Soft Hard

Copy/Link Copy

Klasifik

asi

Dokum

en

Ringkasan Isi Informasi Retensi

Arsip

7
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LAPORAN PPID SEMESTER II

E. Hasil Pemringkatan Keterbukaan Informasi Publik

Berdasarkan hasil pemringkatan Keterbukaan Informasi Publik Lingkup

Kementerian Pertanian TA. 2023, BSIP Kepulauan Bangka Belitung termasud dalam

kategori cukup informatif yaitu dengan nilai 72,6. Hasil penilaian pemringkatan

keterbukaan informasi publik ini disampaikan oleh Sekretariat lendral

Kementerian Pertanian dalam Surat No B.3734/ HM.l30/A/77/2023.

8
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I.APORAN PPID SEMESTER II

IV. SUMBERDAYA MANUSIA

Tim Pengelola Informasi dan Dokumentasi sesuai dengan Keputusan Kepala

BSIP Kepulauan Bangka Belitung Nomor : 666/Kpts/HM.l70/H.12.5/05/2023,

Tanggal I Mei 2023. Penugasan ini diberikan sesuai dengan kompetensi masing-

masing terkait dengan pengelolaan informasi dan dokumentasi.

Tabel 2. Tim Pengelola lnformasi dan Dokumentasi BSIP Kepulauan Bangka
Belitun Tahun 2023

1. Dr. Irma Audiah Fachrisa, S.P., M.M

2. Dian Yunita Rinawati, S.P

3. Minas Tiurlina Panggabean, S.P., M.M

4. Nuraini, S.Pt, M.Sc

Deibei Saphira, S.lP

Setiana Gandarum

Peiabat Pengelola Informasi dan

Dokumentasi

Pelaksana Pengelola dan pelayanan

Informasi

Fungsional/Pelaksana

Dokumentasi/Arsip

Fungsional/Pelaksana

Dokumentasi/Arsip

Pelaksana Dokumentasi/Arsip

Pelaksana Dokumentasi/Arsip

5

6

No Nama Status dan Tugas
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v. PROGRAMKXRIA

Sesuai dengan amanat dalam UU No 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan

lnformasi Publik yang telah diterjemahkan dalam Peraturan Menteri Pertanian Nomor

25/Permentan/H[.l30/5/2076 tentang Perubahan Atas Peraturan Menteri

Pertanian Nomor 3 2/Permentan/oT.140/5/2011 tentang Pengelolaan dan Pelayanan

Informasi Publik di lingkungan Kementerian Pertanian serta dalam rangka

mendukung Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik [SPBE), BSIP Kepulauan Bangka

Belitung telah Menyusun program kerla pengelolaan informasi publik sebagai berikut:

A. Terkait Dokumentasi dan Pengelolaan Pelayanan Informasi Publik (Permentan No

32 Tahun 2011: Pasal 9,11 dan Permentan 25 Tahun 2016 pasal 14).

Tabel 3. Program Kerla Pengelola Informasi dan Dokumentasi BSIP Kepulauan
Ba Belitu Tahun 2023

1. Pembuatan SK PPID lanuari 2023

2

3

4

Sosialisasi Prosedur/ Tatacara

Permohonan Informasi Publik

Pengklasifikasian dan Pembuatan

DIP

Penyediaan, penyimpanan,

pengamanan, pendokumentasian,

informasi dan pelayanan

informasi publik secara cepaL

tepat dan sederhana

Pembuatan laporan PPID

Penandatanganan Komitrnen PPI D

Monev Adminisrasi Keterbul€an

Informasi

Februari 2023

,anuari - Maret

2022

Setiap Bulan

Setiap Bulan

Maret 2023

Setiap Bulan

Sosialisasi rencana

kerja PPID

kepada seluruh

pegawai BET

Tiap tahun

PPID, struktural &
subkoordinator

Upload informasi

publik melalui

website secara

rutin dan berkala

Seluruh Pejabat

dan PPID

PPID

5.

6.

7

No Nama status dan Tugas Keterangan
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I.APORAN PPID SEMESTER II

VI. PEMOHON INFOR.II,IASI PUBLIK

A. Pemohon Informasi Publik

fumlah pemohon informasi publik BSIP Kepulauan Bangka Belitung pada

semester 2 Tahun 2023 adalah 11 orang. Permohonan informasi publik ini diajukan

secara langsung dengan berkuniung ke BSIP Kepulauan Bangka Belitung atau secara

online melalui media sosial dan portal PPI!. Gambar I qrenuniukkan jumlah

permohonan informasi publik ke semester Il tahun 2023 berdasarkan media

permohonan.

Gambar 7. Permohonan informasi publik semester II tahun 2023

Jumlah pemohon informasi publk berdasarkan media permohonan dibagi

menjadi tia kategori yaitu 1). permohonan informasi publik on visrt sebanyak 5 orang

(460/o); 2). permohonan informasi publik melalui portal PPID sebanyak 1 orang

pemohon (90/o); 3). permohonan informasi publik melalui media sosial sebanyak 5

orang [4570). Sebagian besar pemohon informasi langsung berkunjung ke BSIP

Kepulauan Bangka Belitung untuk memperoleh informasi yang dibutuhkan

Tabel 3 memberikan informasi rekapitulasi permohonan layanan informasi

publik semester 2 tahun 2023. Sebelas permohonan informasi yang diminta oleh para

pemohon informasi telah terlaksana dan diberikan sesuai dengan permintaan para

pemohon. Adapun informasi yang diberikan terkait magang kerja, kuniungan lapang

dan konsultasi pertanian.

Permohonan Informasi Publik Semester II

Visit

Media Sosial
45%

Portal PPID
90h

11

/
7/7 /7,

. Portal PPID . On Visit . Media Sosial

460k



LAPORAN PPID SEMESTER II

Tabel 4. Rekapitulasi Permohonan Layanan Informasi Publik Semester II Tahun 2 023

Saluran

Proses Layanan Informasi Publik
Dip..ili Oitol"k Alasan Penolakan

uii
Pasal lIU Konsek Bukan
17 l.aln uensi IP

lumlah
Pemohon
Informasi

Belum
Dikuasai

Portal
PPID

Surat

Sosial
Media
Email

On visit

TOTAL

1 1

55

o

5

11 tt
5

oo o o0

B. Permohonanberdasarkankategoripermohonan

Permohonan informasi publik dikelompokkan menjadi empat kategori, yaitu

kategori perorangan sebanyak 3 orang kategori institusi pemerintah sebanyak 3

orang kategori swasta/ organisasi 1 orang dan katagori pelajar/mahasiswa sebanyak

4 orang.

Gambar 8. Permohonan Berdasarkan Kategori Pemohon Semester II tahun 2023

PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK SEMESTER II
BERDASARKAN KATEGORI PEMOHON

Swasta
9o/o

Instansi
pemerintahan

270/o

Perorangan
2704

t2

/7

Pelaiar
37tyo



C. Permohonan berdasarkan ienis informasi yang dibutuhkan

fenis informasi yang dibutuhkan yang didapat dari BSIP Kepulauan Bangka

Belitung menuniukkan bahwa informasi yang dibutuhkan yang terbesar yaitu

permohonan pada kegiatan Magang/Praktek Kerla Lapang sebanyak 4 orang

konsultasi pertanian sebanyak 4 orang dan informasi kunjungan lapang 3 orang.

Gambar 9. Permohonan Berdasarkan Latar Belakang Pekerjaan Pemohon
Semester II tahun 2023

Gambar 10. Permohonan Berdasarkan Latar Belakang Pekerjaan Pemohon
Semester II tahun 2023
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D. Pemohon berdasarkan latar belakang pekeriaan

Latar belakang pekerjaan pemohon informasi ke BSIP Kepulauan Bangka

Belitung terdiri dari wiraswasta sebanyak 4 orang PNS sebanyak 3 orang dan

mahasiswa 4 orang



LAPORAN PPID SEMESTER II

E. Pemohon Informasi Berdasarkan Usia

Permohonan Informasi publik ini di kelompokkan menjadi beberpa kategori

usia, yaitu kategori usia 16-25 tahun sebanyak 4 orang (360/o), usia 26-45 tahun

sebanyak 5 orang (460/o) dan usia 45-60 tahun sebanyak 2 orang (78o/o).

Gambar 11. Permohonan Berdasarkan Kelompok Usia Semester ll tahun 2023

F. Pemohon informasi berdasarkan ienis kelamin

Berdasarkan jenis kelamin pemohon informasi ke BSIP Kepulauan Bangka

Belitung, yaitu Pria sebanyak 6 orang dan Wanita sebanyak 5 orang.

P.rmohon.n lnformrai Publik
S.m.3tcr ll Tahun 2()23

B.rdasark.n Kat.gori Usia AG

3696 46% 1896

P.rmohonan lnf oam.sl Pubtik
s.m.st.r ll Trhun 2023

Bcrdas!,lln Janb l(.telnin

Pria : 55%

Gambar 12. Permohonan Berdasarkan fenis Kelamin Semester II tahun 2023
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I.APORAN PPID SEMESTER TI

VII. PENUTUP

Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi (PPID) BSIP Kepulauan Bangka Belitung

Semester II Tahun 2023 telah berjalan dengan baik Layanan informasi telah

mengeluarkan informasi kepada 11 orang pemohon. Pemohon besar berasal dari berbagai

kalangan yaitu, Penyuluh, ASN, Mahasiswa, Petani dan Pegawai/Karyawan Swasta.

Kedepannya, BSIP Kepulauan Bangka Belitung mengoptimalisasi peran media Online

[Website dan Media Sosial) dalam menginformasikan prosedur permohonan informasi

kepada publik. Ini diharapkan, agar pemohon informasi merasa lebih mudah melakukan

permohonan informasi via Email

15
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